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DELEGACION VENUSTIANO CARRANZA

ISRAEL MORENO RIVERA, JEFE DELEGACIONAL EN VENUSTIANO CARRANZA con fundamento en los articulos 87
tercer parrafo, 104, 112 segundo parrafo y 117 fracciones | y XI del Estatuto de Gobierno del Distrito Federal; 1, 2, 3 fraccion 111, 10
fraccion XV, 11 parrafo dieciséis, 37, 38 y 39 fracciones XLV, y LXXXV de la Ley Organica de la Administracion Publica del Distrito
Federal; 11 de la Ley de Procedimiento Administrativo del Distrito Federal; 97 y 101 de la Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente del
Distrito Federal; 14 fraccion XXI de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
Meéxico; 1, 120, y 121 Ley de Planeacion del Desarrollo Social; 20, 48 , del Reglamento Interior de la Administracién Publica del Distrito
Federal, emito la siguiente:

AVISO POR EL CUAL SE DA A CONOCER LAS REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA SOCIAL “AYUDA A
MADRES JEFAS DE FAMILIA CON HIJOS DE 0 A 15 ANOS” A CARGO DE LA DELEGACION VENUSTIANO
CARRANZA PARA EL EJERCICIO FISCAL 2017.

PROGRAMA DE “AYUDA A MADRES JEFAS DE FAMILIA CON HIJOS DE 0 A 15 ANOS”
INTRODUCCION

El empobrecimiento de amplios sectores de la poblacion en el Distrito Federal ha obligado a las familias mas necesitadas a desarrollar
estrategias que les permita satisfacer las necesidades bésicas de la misma. Una de estas medidas ha sido la incorporacién de sus
integrantes a los programas sociales que son ofertados en la Delegacion Venustiano Carranza, a fin de contribuir al cumplimiento y al
mejoramiento de las condiciones de vida de su poblacion.

ANTECEDENTES:

En el 2016 se implementa el programa “Ayuda a Madres Jefas de Familia con Hijos en Educacion Bésica” beneficiando a 4,500 madres
jefas de familia” para el 2017 se implementa el programa “Ayuda a Madres Jefas de Familia con hijos de 0 a 15 afios” beneficiando a
4,500 Madres Jefas de Familia cuya edad fluctGa entre los 18 a 59 afios 11 meses, que sean residentes de la Delegacion Venustiano
Carranza y sus hijos se encuentren estudiando su educacion Basica en escuelas publicas y se encuentren dentro de la demarcacion, con el
fin de contribuir a iniciar, continuar y concluir su educacion bésica.

Debido a que en este Organo Politico Administrativo, habitan 430, 978 personas, de las cuales el 44.1 % se encuentran en condiciones de
vulnerabilidad y de desventaja social, el Gobierno Delegacional ha creado para el 2017 el Programa “Ayuda a Madres Jefas con Hijos de
0 a 15 afios” dirigido a las Mujeres Madres de Familia que habitan en la Demarcacion Territorial, con el fin de contribuir y promover que
las familias en condiciones de vulnerabilidad tengan acceso a programas que mejoren su calidad de vida y se encuentren en condiciones
sociales mas equitativas, esto bajo los enfoques de igualdad, no discriminacion, perspectiva de equidad y género, inclusién y diversidad
social, para colaborar a este fin se entregaran 4,500 ayudas econdmicas a las Madres Jefas de Familia residentes de la Delegacion
Venustiano Carranza.

De acuerdo con datos arrojados por el Censo de Poblacién y Vivienda realizado en el 2010 por el Instituto Nacional de Estadisticas y
Geografia (INEGI), esta demarcacion tiene una poblacion total de 430,978 donde la poblacion potencial es de 227, 327 mujeres,
teniendo una poblacién vulnerable por alguna carencia social siendo nuestra poblacion objetivo de 42,361 de las cuales el 44.1% son
econdmicamente activas en la Delegacion Venustiano Carranza la jefatura recae en mujeres y donde el ingreso percibido es menor a dos
salarios minimos. Aunado a lo anterior en al afio 2017 en la Delegacion Venustiano Carranza se crea el Programa “Ayuda a Madres de
Familia con Hijos de 0 a 15 afios ” el cual va dirigido a las Madres de Familia que habitan en esta Delegacion. EI programa beneficiara a
4,500 Madres Jefas de Familia que se encuentran en alguna desventaja social.

ALINEACION PROGRAMATICA:

Se ayudara 4,500 a Madres Jefas de Familia que habitan en alguna de las 80 colonias de la Delegacion Venustiano Carranza, dicha
ayuda econdmica se entregara en un monedero electrénico de manera semestral por un monto de $2,100.00 (Dos mil cien pesos 00/100
M.N) que habitan dentro de la Delegacidn Venustiano Carranza, los cuales se encuentran alineados al programa general del Desarrollo
Social del Distrito Federal 2013-2018, Programa de Desarrollo Delegacional publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México No.
70 Tomo | con fecha 12 de Mayo 2016 en los siguientes rubros:

EJE 1. EQUIDAD E INCLUSION SOCIAL PARA EL DESARROLLO HUMANO.

Desigualdad y Desarrollo Social son las siguientes:

Para garantizar el derecho a la igualdad de los ciudadanos, la politica y los Programas Sociales han de ser vistos como respuesta publica a
derechos exigibles, cuyo cumplimiento progresivo e integral es responsabilidad fundamental del Estado.

Esta perspectiva se llevara a la realidad mediante una légica donde los Programas Sociales seran instrumentos para ser realizables los
derechos de los ciudadanos y estos tendran los medios necesarios para exigirlos.

Para abatir la desigualdad entre los grupos mas desfavorecidos, el gasto social se focalizara en las unidades territoriales mas marginadas y
atendera en particular a los grupos vulnerables, como las mujeres.

AREA DE OPOTUNIDAD 1 DISCRIMINACION Y DERECHOS HUMANOS
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Si bien se han dado significativos avances en la Gltima década, no se han logrado eliminar las conductas discriminatorias que llevan a la
exclusién en el reconocimiento y ejercicio de los derechos humanos, y en muchos casos al maltrato, principalmente hacia personas en
situacién de vulnerabilidad o culturalmente diversas. Algunos de los principales motivos son su origen ético, condicion juridica, social,
econdmica, migratoria o de salud, asi como la edad, discapacidad, sexo, orientacion o preferencia sexual, estado civil, nacionalidad,
apariencia fisica, forma de pensar o situacion de calle, entre otras razones.

OBJETIVO 1

Realizar acciones que permitan el ejercicio pleno de los derechos de la personas, independientemente de su origen étnico, condicion
juridica, social o econdmica, migratoria, de salud, de edad, discapacidad, sexo, orientacién preferencia sexual, estado civil, nacionalidad,
apariencia fisica, forma de pensar o situacion de calle, entre otras, para evitar bajo un enfoque de corresponsabilidad la exclusién, el
maltrato y la discriminacion.

META 2
Reforzar el disefio, la legislacion y la implementacién de las politicas, programas y servicios de apoyo a la poblacién para evitar la
exclusion, el maltrato y/o la discriminacion hacia las personas bajo un enfoque de corresponsabilidad social.

LINEAS DE ACCION

a) Fomentar la mayor visibilidad de los programas de desarrollo social en el Distrito Federal, con el fin de que la ciudadania pueda
promover la exigibilidad de derechos y la transparencia de los programas. Disefiar mecanismos de seguimiento y evaluacion para los
programas sociales, que permitan establecer modificaciones a las politicas publicas y elaborar y mantener actualizados los reportes que
den cuenta de los grupos de poblacion atendidos por sus programas en materia de igualdad y no discriminacion.

b) Promover las acciones comunitarias y la coinversion social dentro de los programas sociales, a favor de las personas en situacion de
pobreza y exclusién, asi como de grupos vulnerables: mujeres, adultos mayores, indigenas, nifias y nifios, jovenes y personas con
discapacidad, entre otros.

PROGRAMA DE DESARROLLO DELEGACIONAL

Ambito Social

Programas que se requieren para apoyar a las jefas de familia que no cuentan con los recursos suficientes para lograr atenderlas
necesidades basicas de sus hijos, principalmente en alimentacion, educacién, vivienda, servicios basicos, entre otros.

Se requiere continuar con el apoyo a las personas con discapacidad, con recursos que permitan solventar las necesidades inherentes a su
condicion. Es un hecho que las personas con discapacidad tienen mayores necesidades para movilidad, medicamentos o atencién médica;
ademas, que su condicion fisica o mental, en algunos casos, les impide tener una vida econémicamente activa.

Los programas dirigidos a las personas adultos mayores, requieren una mayor cobertura considerando que los programas federales y
locales protegen a este sector a partir de los 65 afios. Por lo que se requiere establecer un rango de los 60 a los 65afios, que es un grupo de
poblacion que ha quedado fuera de otras acciones institucionales, que también tienen necesidades, que deben ser atendidas, ya sea en
medicina especializada, movilidad, incluso solventar el hecho de que muchos de ellos no cuentan con seguridad social que brinda el
Estado.

DIAGNOSTICO

Las condiciones econdmicas que el pais ha enfrentado en los Gltimos afios han agravado la falta de empleo y la pérdida del poder
adquisitivo, y han acentuado la desigualdad, marginacion y pobreza en la poblacion que vive en las zonas de mayor rezago social y
urbano de la Ciudad, donde se generan graves problemas de drogadiccion, inseguridad y violencia. Lo anterior inhibe el ejercicio pleno de
los derechos humanos y el acceso a una vida digna con mayor bienestar social. Especialmente por parte de los grupos o personas en
condiciones de vulnerabilidad, esto es, que sufren de modo permanente o particularmente grave una situacion de discriminacion,
desigualdad y/o intolerancia debido a circunstancias tales como origen étnico, color, sexo, religién. Situacion economica, opinion y
preferencias u orientaciones de cualquier indole.

Las estimaciones del CONEVAL para el afio 2010 sefialan que en la Ciudad de México existian 2 millones 526 mil personas en situacion
de pobreza (28.7% de la poblacion), de las cuales 1 millén 313 mil eran mujeres y 1 millén 213 mil hombres. A su vez, 192 mil personas
en situacion de extrema pobreza (2.2% de la poblacidn), de las cuales 97 mil eran mujeres y 95 mil hombre. Quienes se ubican dentro del
rango de pobreza son personas que poseen alguna carencia social (rezago en el acceso a servicios de salud, educacion, alimentacion,
seguridad social, calidad de espacios y servicios de la vivienda) ademas de no contar con el ingreso suficiente para cubrir sus necesidades
basicas (comprar los alimentos necesarios y los servicios y bienes que requieren).

La participacion de las mujeres en los diversos &mbitos de la vida social es y ha sido una aspiracién siempre presente. La busqueda por
incidir en el ambito publico y privado ha conllevado a un cuestionamiento y replanteamiento de las capacidades que la mujer posee para
desenvolverse en estos espacios. De acuerdo con datos arrojados del INEGI la Delegacion Venustiano Carranza tiene una poblacion total
de 430,978 habitantes 227,327 son mujeres de 18 a 60 afios de edad, teniendo que el 38.8% se encuentran en algin grado de
vulnerabilidad siendo el 44.1 % mujeres econdmicamente activas.

Las cuales se enfrentan a diversos factores que repercuten directamente en su calidad de vida como el escaso o nulo ingreso econémico
que le impiden satisfacer sus necesidades basicas, provocadas principalmente por los bajos salarios, el desempleo y la falta de seguridad
social.
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Se otorgaran 4,500 ayudas econdémicas a Madres Jefas de Familia de 18 a 60 afios de edad, que habitan en alguna de las 80 colonias de la
Delegacién Venustiano Carranza, dicha ayuda econdmica se entregara en un monedero electrénico de manera semestral por un monto
unitario de $2,100.00 (Dos mil cien pesos 00/100 M.N) que habitan dentro de la Delegacion Venustiano Carranza, este programa
contribuye a reforzar el derecho constitucional a la alimentacién y desarrollo de la familia y al mejoramiento de las condiciones de vida
de las mujeres para contribuir a que los hijos de las madres jefas de familia inicien, continien y terminen su educacion basica y evitar la
desercion escolar por falta de recursos econémicos.

La Delegacion Venustiano Carranza tiene contabilizados una poblacion potencial de: 227,327 madres de 18 a 59 afios, se cuenta con
una poblacién objetivo de: 12,000 no cuentan con el suficiente recurso econémico para cubrir los gastos escolares de sus menores, el
programa “Ayuda a Madres Jefas de Familia con hijos de 0 a 15 afios” tiene contemplado una poblacion beneficiada: 4,500 mujeres cuya
de entre 18 a 59 afios 11 meses de edad a través de un monedero electrénico de manera semestral y que sean residentes de la Delegacion
Venustiano Carranza.

La linea base para evaluar el cumplimiento de los objetivos se realizara en el aspecto cuantitativo obteniendo el porcentaje de entrega de
apoyos a los beneficiarios; y en el aspecto cualitativo mediante encuesta de opinion a los beneficiarios del Programa Social.

|.-DEPENDENCIA O ENTIDAD RESPONSABLE DEL PROGRAMA

La Delegacion Venustiano Carranza, a través de la Direccion General de Desarrollo Social, por conducto de la Direccién de Promocion
Social y Educativa y la Subdireccion de Programas Sociales que son responsables de llevar el Programa Social conforme a las presentes
Reglas de Operacion. Por otra parte la Direccion de Recursos Financieros Adscrita a la Direccion General de Administracion, se encarga
de lo relativo a la dispersion semestral de los recursos.

11.-OBJETIVOS Y ALCANCES

Objetivo General

Reforzar el derecho constitucional a la educacion, contribuir a iniciar, continuar y concluir los estudios de nivel basico de los hijos
menores de las madres jefas de familia, dotando de una ayuda econdémica de forma semestral a través de un monedero electrénico a
Madres Jefas de familia de 18 hasta 59 afios 11 meses afios de edad cumplidos, con hijos cuya edad fluctle de 0 a 15 afios de edad, que
se encuentren cursando su educacién béasica en escuelas publicas dentro de esta demarcacion de escasos recursos, residentes de la
Delegacion Venustiano Carranza.

Objetivos Especificos

1.-Apoyar a 4,500 Madres Jefas de Familia, a través de un monedero electrénico de manera semestral con un monto de $2,100 dos mil
cien pesos 00/100 M.N.).

2.-Contribuir con la garantia del derecho constitucional a la alimentacion y desarrollo de la familia, dotando de una ayuda econémica con
un monto de $ 2,100.00 (Dos Mil Cien pesos 00/100 M.N) de forma semestral a través de un monedero electrénico a Madres Jefas de
familia de 18 hasta 60 afios, con hijos cuya edad fluctle de entre 0 a 15 afios de edad y se encuentren cursando su educacion bésica en
escuelas publicas dentro de la demarcacion, que sean de escasos recursos, residentes de la Delegacion Venustiano Carranza.

3.-Contribuir con la garantia del derecho a la educacién para evitar la desercion escolar de los hijos de las madres jefas de familia
mediante una ayuda econémica para iniciar, continuar, concluir su educacion bésica.

Alcances

El Programa de “Ayuda a Madres Jefas de Familia con hijos de 0 a 15 afios ” es un Programa Social que pretende ayudar al 38.8% de
mujeres jefas de familia de 18 a 60 afios con hijos que se encuentren estudiando su educacion basica en escuelas publicas que se
encuentren dentro de la demarcacion, se ayudara a 4,500 Madres Jefas de Familia mediante una transferencia monetaria a cuyas Madres
jefas de Familia que habitan en la Delegacion Venustiano Carranza, que por condiciones de vulnerabilidad se encuentran en una
desventaja social, con el objeto de disminuir la desigualdad social.

El programa Ayuda a Madres Jefas de Familia pretende contribuir con la garantia del derecho a la educacién evitando la desercion escolar
por la falta de recursos econémicos y puedan iniciar, continuar y concluir su educacion basica.

I11.-Metas Fisicas

Durante el afio 2017 el Programa “Ayuda a Madres Jefas de Familia con hijos de 0 a 15 afios” tiene contemplado ayudar 4,500 Madres
Jefas de Familia mediante ayudas econémicas de forma semestral con un monto de $ 2,100.00 (Dos Mil Cien pesos 00/100 M.N) a las
madres que por condiciones de vulnerabilidad social, se encuentran en desventaja social para brindar a su familia los recursos basicos.

Motivo por el cual este programa se encuentra dirigido a las Madres Jefas de Familia que radican en la Demarcacién Territorial en
Venustiano Carranza que se encuentren en condiciones de vulnerabilidad y que cumplan con los requisitos que marcan las actuales Reglas
de Operacion.

IV.-Programacion Presupuestal

Para el ejercicio fiscal 2017 fueron autorizados para este Programa un presupuesto de $9, 450,000 (Nueve millones cuatrocientos
cincuenta mil pesos 00/100 M.N.) para cubrir la meta fisica de 4,500 ayudas econdmicas a madres jefas de familia de manera semestral
por un monto de $2,100.00 (dos mil cien pesos 00/100).
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V.-Requisitos y Procedimientos de Acceso

Difusion

Con la finalidad de propiciar el acceso de la ciudadania al Programa, se instrumentara la difusion del mismo a través de las diversas areas
de atencion al publico de la Direccion General de Desarrollo Social, de tal forma que se dé a conocer la existencia de este Programa, los
requisitos de acceso y el procedimiento.

En este orden de ideas el Programa sera publicado en los medios de difusién como lo son: La Gaceta Oficial del Distrito Federal, Pagina
de internet oficial del Gobierno Delegacional en Venustiano Carranza (www.vcarranza.cdmx.gob.mx), y en el periédico Delegacional
emitido por la Coordinacién de Comunicacion Social adscrita a la Jefatura Delegacional en Venustiano Carranza, los cuales podran ser
aclarados en las oficinas de la Subdireccion de Programas Sociales adscrita a la Direccién de Promocién Social y Educativa, de la
Direccion General de Desarrollo Social en la Delegacion Venustiano Carranza o en los siguientes nimeros telefonicos 57649400
extensiones 1124 y 1249 de lunes a viernes de 9:00 a 18:00.

Debido a razones presupuestales, el Programa no puede lograr la plena universalidad por lo tanto, en cumplimiento con el articulo 27 de
la Ley de Desarrollo Social del Distrito Federal en cual a la letra dice:

“Cuando por razones presupuestales un Programa no pueda lograr en sus primeras fases la plena universalidad se optara por la
focalizacion territorial para delimitar un &mbito socio-espacial en el que dicho Programa se aplicara para todos los habitantes de dicho
territorio que reinan las caracteristicas del Programa especifico”

Derivado de lo anterior este Programa cuenta con una lista de espera, mediante la cual se dara prioridad aquellos casos que cumplan con
alguno de los siguientes supuestos:

a) Cuando la Madre Jefa de Familia cumpla los 58 afios once meses de edad; ya que al colocarlas en la lista de espera, no alcanzarian a ser
incorporadas en el Programa por el pardmetro de edad que marca el limite de estadia.

b) Cuando derivado de la valoracién socioeconémica se detecte la vulnerabilidad, de tal grado que pueda causar una desventaja social en
la familia.

c) Cuando el candidato o algun integrante de la familia en primer grado de consanguineidad acredite documentalmente alguna
discapacidad comprobable, debera presentarse con la documentacion en la Subdireccion de Programas Sociales.

d) Cuando la madre jefa de familia acredite documentalmente los siguientes supuestos: la resolucion de juicio de divorcio; acta de
defuncion de su conyugue.

f) Se daré prioridad a personas en situacion de calle situados en el territorio de esta demarcacion.

Requisitos de acceso a la Lista de Espera y al Programa

Documentacion solicitada a la Candidata para ingresar a la Lista de Espera

Para ingresar a la lista de espera, las solicitantes deberan de presentarse en los periodos de inscripcion al programa con la documentacion
requerida para su cotejo en la Subdireccion de Programas Sociales los siguientes meses: marzo, junio, septiembre y diciembre, en las
oficinas mencionadas en el parrafo anterior, para ser incorporadas en la lista de espera en un horario de lunes a viernes de 9:00 a 18:00
horas, con los siguientes requisitos:

REQUISITOS PARA INGRESAR A LISTA DE ESPERA

1.- Acta de Nacimiento de la solicitante original para su cotejo y copia para su expediente.

2.- Acta de Nacimiento de algun hijo original para su cotejo y copia para su expediente.

3.- CURP original para su cotejo y copia para su expediente.

4.- CURP del menor original para su cotejo y copia para su expediente.

5.- Comprobante de Domicilio (luz, teléfono, agua, predial o constancia de residencia expedida por esta delegacién) no mayor a tres
meses de antigiiedad original para cotejo y fotocopia para su expediente.

6.- Constancia de estudios expedida por la Institucion Publica en caso que se encuentren estudiando en el nivel basico.

7.- Credencial para Votar vigente original para cotejo y foto copia para su expediente expedida por el INE.

8.- Acta de Barandilla en caso de no ser la madre de los hijos de 0 a 6 afios.

9.- 2 fotografias tamafio infantil de la madre del menor

10.- Aplicacion de la cédula de identificacion de los datos personales de la Madre de Familia el cual contiene nombre y firma de
conocimiento en la cual se sefiala lo dispuesto por la Ley de Desarrollo Social del Ciudad de México. Este programa es de caracter
publico, siendo reservados sus datos personales de acuerdo a la normatividad vigente.

11.- No pertenecer a otro programa de la Delegacién o del Gobierno de la Ciudad de México

La lista de espera tendra una vigencia de doce meses contados a partir de la fecha de solicitud, misma que debera ser actualizada con los
documentos marcados en los numerales 4 y 5 en este periodo a efecto de corroborar la residencia de las solicitantes.

Documentacion solicitada a la Candidata para ingresar al Programa

Las solicitantes deberan de presentarse los primero quince dias del mes de Marzo, en las oficinas mencionadas en el parrafo anterior, para
ser incorporadas en el programa, en un horario de lunes a viernes de 9:00 a 18:00 horas, con los siguientes requisitos:
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DOCUMENTACION PARA INGRESAR AL PROGRAMA:

1.- Acta de Nacimiento de la solicitante original para su cotejo y copia para su expediente.

2.- Acta de Nacimiento de algun hijo original para su cotejo y copia para su expediente.

3.- CURP original para su cotejo y copia para su expediente.

4.- CURP del menor original para su cotejo y copia para su expediente.

5.- Comprobante de Domicilio (luz, teléfono, agua, predial o constancia de residencia expedida por esta delegacién) no mayor a tres
meses de antigiiedad original para cotejo y fotocopia para su expediente.

6.-Constancia de estudios expedida por la Institucion Publica en caso que se encuentren estudiando en el nivel basico.

7.- Credencial para Votar vigente original para cotejo y foto copia para su expediente expedida por el INE.

8.- Acta de Barandilla en caso de no ser la madre para los hijos de 0 a 6 afios.

9.- 2 fotografias tamafio infantil de la madre del menor

10.- Aplicacion de la cédula de identificacion de los datos personales de la Madre de Familia el cual contiene nombre y firma de
conocimiento en la cual se sefiala lo dispuesto por la Ley de Desarrollo Social del Ciudad de México. Este programa es de caracter
publico, siendo reservados sus datos personales de acuerdo a la normatividad vigente.

11.- No pertenecer a otro programa de la Delegacion o del Gobierno de la Ciudad de México

El personal de la Subdireccion de Programas Sociales recibira la documentacion para integrar el expediente y recabara los datos
necesarios para que en caso de ser necesario se realice el estudio socioeconémico.

De no contar con la documentacién requerida se informa a la solicitante que no cumple con los requisitos establecidos y no podra ser
incorporado, asi mismo se informa que podra nuevamente solicitar su inscripcion en la lista de espera una vez que cuente con todos los
requisitos, que en ningun caso se podran hacer excepciones diferentes a lo que se estipula en las Reglas de Operacidn Vigentes. Los
solicitantes que se encuentren dentro de una poblacién callejera podrén realizar su tramite con su credencial para VVotar vigente original,
para su cotejo y fotocopia para su expediente emitida por el INE, una vez integrados al programa se incluiran en un padrén de
beneficiarios.

PROCEDIMIENTOS DE ACCESO

a) Las ciudadanas deberan de solicitar de manera personal su incorporacion en el Programa de “Ayuda a Madres de Familia con hijos de
0 a 15 afios” en las oficinas de la Subdireccion de Programas Sociales ubicada en el segundo piso del edificio sede Delegacional en
Francisco del Paso y Troncoso nimero 219, colonia Jardin Balbuena, Delegacion Venustiano Carranza, México D.F. en un horario de
lunes a viernes de 9:00 a 18:00 horas, proporcionando la informacion solicitada al personal adscrito a esta Subdireccion con la finalidad
de incorporarla a la Lista de Espera.

b) Las Madres de Familia candidatas a ingresar a la lista de espero y/o al Programa deberan tener el rango de edad de 18 a 59 afios once
meses, cumplidos a la fecha de solicitud de la ayuda econémica.

c) Firmar el formato de protesta de decir verdad que su ingreso es igual 0 menor a dos salarios minimos vigentes en la Ciudad de México.
d) Las Madres de familia solicitantes de la ayuda econdmica, no deberan estar inscritas o ser beneficiarias en algin otro Programa que
oferta el Gobierno Delegacional en Venustiano Carranza o del Gobierno de la Ciudad de México.

e) Que los habitantes o familiares en primer grado de consanguineidad que radican en el domicilio sefialado por la solicitante, no sean
beneficiarios de algunos de los programas que son ofertados en el Gobierno Delegacional en Venustiano Carranza.

f) Se les dara a conocer la integracion al Programa via telefonica, notificacion personal en oficio.

g) Una vez aceptados en el programa “Ayuda a Madres Jefas de Familia con Hijos de 0 a 15 afios” seran incorporados al padron de
beneficiarios.

Los datos personales recabados seran protegidos, incorporados y tratados en el Sistema de Datos Personales denominado Programa de
“Ayuda a Madres de Familia con hijos en Educacién Basica”, el cual tiene su fundamento en el articulo 39 fraccion LVI de la Ley
Organica de la Administracion Publica del Distrito Federal; el articulo 128 fraccion V111, del Reglamento Interior de la Administracion
Publica del Distrito Federal; los articulos 11, 34, 35, 36 y 37 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal; y los articulos 56, 57,
58 y 59 del Reglamento de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, cuya finalidad es otorgar a la ciudadania la beca del
Programa de “Ayuda a Madres de Familia con hijos de 0 a 15 afios, y podran ser transmitidos a la CDHDF, CGDF, CMHALDF,
INFODF, 6rganos jurisdiccionales federales y locales, en cumplimiento a los requerimientos que en el ejercicio de sus atribuciones
realicen ademas de otras transmisiones previstas en la Ley de Proteccion de Datos Personales para la Ciudad de México.

Asi mismo, se le informa que sus datos no podran ser difundidos sin su consentimiento expreso, salvo las excepciones previstas en la Ley.
El responsable del Sistema de datos personales es Carmen Zaragoza Gonzalez, Directora de Promocion Social y Educativa, y la direccion
donde podra ejercer los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion, asi como la revocacion del consentimiento es en la
Oficina de Informacion Publica ubicada en Francisco del Paso y Troncoso N° 219, Col. Jardin Balbuena, C.P. 15900, Del. Venustiano
Carranza, México, D.F; y al correo electrénico oip_vcarranza@cdmx.gob.mx

La interesada podra dirigirse al Instituto de Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales del Distrito Federal, donde
recibira asesoria sobre los derechos que tutela la Ley de Proteccion de Datos Personales para el Distrito Federal al teléfono: 5636-4636;
correo electrénico: datos.personales@infodf.org.mx o www.infodf.org.mx”
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El tramite para la solicitud e incorporacion al Programa de “Ayuda a Madres de Familia con hijos en Educacion Béasica” es personal y
debera realizarlo la interesada, en caso de que la solicitante cuente con alguna discapacidad, la cual no le permita asistir personalmente a
realizar la solicitud; algin familiar o persona de su confianza podréa ingresar un escrito dirigido a la Subdireccién de Programas Sociales
anexando documento probatorio, solicitando la visita domiciliaria, donde se corroborara la presencia fisica de la persona justificando la
discapacidad que le impide realizar el trdmite personalmente.

Para tener acceso a este programa, considerando las caracteristicas de las personas en situacion de calle, riesgo o indigencia es requisito
solo presentar solicitud por escrito, se solicitara que proporcione los datos personales y la documentacion de que disponga a través de
documento de identificacion o de manera verbal, asi mismo se solicitara al interesado que deberd encontrarse pernoctando
prioritariamente dentro del perimetro de esta demarcacion.

Requisitos de Permanencia, Causales de Baja o Suspension Temporal

Con la finalidad de conservar la vigencia dentro del Programa las beneficiarias deberan presentarse semestralmente en las oficinas de la
Subdireccién de Programas Sociales con la finalidad de actualizar o complementar el expediente en el mes de Septiembre con la siguiente
documentacion; comprobante de domicilio no mayor a tres meses en original y copia simple, Credencial para Votar emitida por el
Instituto Nacional Electoral en original y copia simple, constancia de estudios de los menores que se encuentren estudiando su educacion
basica, emitida por la Institucion Publica .

Causales de baja

Son motivos de cancelacién del apoyo econémico los siguientes supuestos:

1.- Cuando la beneficiaria no actualice la documentacion (comprobante de domicilio no mayor a tres meses en original y copia simple,
Credencial para Votar emitida por el Instituto Nacional Electoral en original y copia simple, constancia de estudios de los menores que se
encuentren estudiando su educacién basica, emitida por la Institucién Publica) en las oficinas de la Subdireccién de Programas Sociales
el mes de septiembre del afio 2017, de lunes a viernes de 9 a 18:00 horas.

2.- Cuando la beneficiaria haya cambiado de domicilio, sin previa notificacién al personal de la Subdireccién de Programas Sociales o
éste sea fuera de la Demarcacion Territorial en Venustiano Carranza.

3.-Cuando la beneficiaria cumpla la edad de 60 afios.

4.-Cuando el menor cumpla la edad de 5 afios 11meses.

5.- Cuando el menor concluya sus estudios de nivel basico: primariay secundaria.

6.- Cuando la beneficiaria no se presente a firmar el recibo de pago del semestre correspondiente en los cinco dias habiles posteriores a la
fecha de firma en la Subdireccién de Programas Sociales.

VI.-PROCEDIMIENTOS DE INSTRUMENTACION

Operacion

a) Para tener acceso al Programa de “Ayuda a Madres Jefas de Familia con hijos de 0 a 15 afios”, se debera comprobar documentalmente
a la Subdireccion de Programas Sociales, tener hijos menores de 0 a 15 afios de edad en el caso de tener hijos cuya edad fluctle entre los
0 a 15 afios deberan comprobar que estén cursando su educacion basica en escuelas publicas que se encuentren dentro de la demarcacion.
b) Sélo se otorgara una ayuda econdmica por familia y domicilio particular.

¢) Una vez que se haya cumplido con los requisitos que serdn revisados por el personal asignado y llenado el formato de inscripcion, sera
registrado en la lista de espera del Programa Social “Ayuda a Jefas Madres de Familia con hijos de 0 a 15 afios”.

d) La incorporacion y entrega de la ayuda econdmica, esta sujeta a la disponibilidad de los recursos financieros asignados a los
Programas, el nimero de bajas que se registren en cada periodo Y la lista de espera correspondiente.

e) La Direccidn General de Administracion, a través de la Direccion de Recursos Financieros, sera la unidad responsable de la validacion
del padrén de Beneficiarios, asi como del envio de los recibos de pago a la Subdireccion de Programas Sociales.

f) Las dispersiones de los apoyos econdmicos a las Beneficiarias, dependen de la autorizacion de la Secretaria de Finanzas, por lo cual el
tiempo puede ser variable.

g) La Direccion General de Desarrollo Social, enviara invitaciones a los beneficiarias, a través de los Enlaces Delegacionales adscritos a
la Direccién Ejecutiva de Participacién Ciudadana, con el propésito de que firmen el recibo nominal para que posteriormente se realice le
dispersion electronica a la cuenta del beneficiario.

h) Las 4,500 ayudas econémicas, que sean beneficiarias, que residen en la Delegacion Venustiano Carranza, tendran un importe unitario
de $2,100.00 (Dos mil cien pesos 00/100 M.N.),

i) La Subdireccion de Programas Sociales implementara las acciones necesarias a efecto de recabar la firma de los recibos nominales.

j) Con el proposito de renovar vigencia en el Programa, los beneficiarios deberan presentar en la Subdireccion de Programas Sociales en
el momento que esta la requiera, la actualizacion del expediente documental, de lo contrario se procedera a dar de baja a los beneficiarios.
k) Las madres jefas de familia contaran con cinco dias habiles después de la entrega para firmar su recibo en la oficina de la Subdireccion
de Programas Sociales, en caso de no asistir en esos dias las beneficiarias seran dadas de baja del programa.

Los formatos derivados del programa “Ayuda a Madres de Familia con hijos de 0 a 15 afios ” cuentan con nombre y firma de
conocimiento del tutor sefialando que “Los datos personales recabados seran protegidos, incorporados y tratados en el Sistema de Datos
Personales denominado Programa “Ayuda a Madres de Familia con hijos en Educacion Basica”, el cual tiene su fundamento en el articulo
39 fraccion LVI de la Ley Organica de la Administracion Publica del Distrito Federal; el articulo 128 fraccion VIII, del Reglamento
Interior de la Administracion Publica del Distrito Federal; los articulos 11, 34, 35, 36 y 37 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito
Federal; y los articulos 56, 57, 58 y 59 del Reglamento de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, cuya finalidad es otorgar a
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la ciudadania la beca del programa ayuda escolar a nifios de primaria, y podran ser transmitidos a la CDHCDMX, CGCDMX,
CMHALDF, INFODF, érganos jurisdiccionales federales y locales, en cumplimiento a los requerimientos que en el ejercicio de sus
atribuciones realicen ademas de otras transmisiones previstas en la Ley de Proteccion de Datos Personales para el Distrito Federal.

Los datos marcados con un asterisco (*) son obligatorios y sin ellos no podra completar el tramite de” Ayuda a Madres de Familia con
hijos de 0 a 15 afios”.

Asi mismo, se le informa que sus datos no podran ser difundidos sin su consentimiento expreso, salvo las excepciones previstas en la Ley.
El responsable del Sistema de datos personales es de la Direccién Promocién Social y Educativa, y la direccion donde podra ejercer los
derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion, asi como la revocacion del consentimiento es en la Oficina de Informacion
Pablica ubicada en Francisco del Paso y Troncoso N° 219, Col. Jardin Balbuena, C.P. 15900, Del. Venustiano Carranza, México,
CDMX; vy al correo electrdnico oip_vcarranza@df.gob.mx

El interesado podra dirigirse al Instituto de Acceso a la Informacion Pablica y Proteccion de Datos Personales de la Ciudad de México,
donde recibira asesoria sobre los derechos que tutela la Ley de Proteccion de Datos Personales para la Ciudad de México al teléfono:
5636-4636; correo electronico: datos.personales@infodf.org.mx o www.infodf.org.mx”.

Los eventos realizados derivados del programa “Ayuda a Madre de Familia con hijos de 0 a 15 afios* deberan incluir invariablemente en
un lugar visible, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 38 de la ley de Desarrollo Social del Distrito Federal y 60 de su
reglamento, la leyenda que a letra dice:

“Este Programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de
los impuestos que pagan todos los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este Programa con fines politicos, electorales, de lucro
y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido del recurso de este Programa en la Ciudad de México, sera
sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”

Supervisién y Control:

Los formatos y trdmites para el Programa “Ayuda a Madres Jefas de Familia con hijos de 0 a 15 afios” son gratuitos.

Responsable del control y supervision de este programa, la Direccion General de Desarrollo Social, para tal efecto se instrumentara los
siguientes reportes:

1.- Padron de beneficiarios actualizado trimestralmente.

2.- Informe mensual de indicadores de gestion.

3.- Informe mensual y trimestral de metas.

Con los informes en mencion se da seguimiento al cumplimiento de las metas con base a los indicadores de evaluacion establecidos. La
entidad responsable del Programa es la Subdireccién de Programas Sociales, para tal efecto se auxiliara de las siguientes instancias

a) Responsables de la operacion y seguimiento la Subdireccion de Programas Sociales.

b) Responsable del Control del Programa, la Subdireccion de Programas Sociales, tendra un mecanismo de control y seguimiento de las
solicitudes que se reciben y serdn incorporadas de acuerdo al nimero de bajas que se generen semestralmente por el cumplimiento de la
edad reglamentaria o por alguna de las causales de baja descritas

¢) Responsable de la evaluacion del Programa, la Direccion General de Desarrollo Delegacional, a través de la Direccion de Evaluacion
Delegacional estara a cargo de la evaluacion de la operatividad y cumplimiento de los objetivos del programa.

VI11.- El procedimiento de queja o inconformidad ciudadana:
Lasy los usuarios y beneficiarios del servicio podran presentar sus quejas o inconformidades, a través del siguiente procedimiento:

1.- Acudir a la Subdireccién de Programas Sociales, a comunicar por escrito, los hechos o circunstancias que motivan su inconformidad
con el servicio, cumpliendo las formalidades que se establece en el articulo 44 de la Ley de Procedimiento Administrativo del Distrito
Federal que a la letra dice:

Las promociones deberan de hacerse por escrito. Cuando la norma aplicable no sefiale los requerimientos especificos, el escrito inicial
debera expresar, acompafiar y cumplir los siguientes requisitos:

a) La dependencia o entidad de la Administracion Pdblica a la que se dirige:

b) EI nombre, denominacién o razén social del o de los interesados y, en su caso del representante legal, agregandose los documentos que
acrediten la personalidad, asi como la designacion de la persona o personas autorizadas para oir y recibir notificaciones y documentos:

¢) El domicilio para recibir notificaciones.

d) La peticién que se formula.

e) La descripcion clara y sucinta de los hechos y razones en los que se apoye la peticion.

f) Los requisitos que sefialen los ordenamientos juridicos aplicables, o el Manual, ofreciendo, en su caso, las pruebas cuando sean
necesarias, para acreditar los hechos argumentados y la naturaleza del asunto asi lo exija.

g) El lugar, la fecha y la firma del interesado o, en su caso, la de su representante legal.

h) Una vez recibida la inconformidad del usuario, la titular de la Subdireccién de Programas Sociales, sin retraso alguno debera llevar a
cabo las acciones necesarias para subsanar el acto de molestia del usuario.
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i) En un plazo no mayor a cinco dias la Subdireccion de Programas Sociales, dara respuesta por escrito al usuario y beneficiarios del
servicio de la resolucion de la inconformidad.

1.- En caso de estar inconforme con la resolucién por parte de la Autoridad Administrativa podra presentar su queja en las oficinas de la
Contraloria Interna en Venustiano Carranza.

En caso de que esta dependencia o entidad responsable del Programa Ayuda a Madres Jefas de Familia con hijos de 0 a 15 afios no
resuelva su inconformidad, las personas beneficiarias podran presentar su queja ante la Procuraduria Social de la Ciudad de México o bien
registrarla a través del servicio publico de localizacion telefonica LOCATEL, quien a su vez la turnara a dicha Procuraduria Social para su
debida investigacion y en su caso a la instancia correspondiente, de igual forma a la Contraloria General de la Ciudad de México.

VIIL.- Los mecanismos de exigibilidad:

De conformidad con la Ley de Desarrollo Social de la Ciudad de México el derecho de exigibilidad de los habitantes sera a través de un
conjunto de normas y procedimientos. Este Programa se enfoca a los jovenes que cubran los requisitos sefialados en las presentes Reglas
de Operacion del Programa de “Ayuda a Madres Jefas de Familia con hijos de 0 a 15 afios”, residentes en la Delegacién Venustiano
Carranza puede solicitar su incorporacion al Programa, los derechos sean progresivamente exigibles en el marco de las diferentes politicas
y programas Y la disponibilidad presupuestal con que se cuente:

1.- La incorporacion y entrega de la ayuda econdmica, esta sujeto a la disponibilidad de los recursos financieros asignados a este
programa y el nimero de bajas que se registren en cada trimestre.

2.- Una vez dado de alta, el beneficiario del Programa debera firmar el Reglamento Interno en el cual se establecen sus derechos y
compromisos que adquiere.

3.- En caso de incumplimiento del Reglamento Interno de él beneficiario podra emitir su queja en la Subdireccién de Programas Sociales.
Los casos en los que se podra exigir los derechos por incumplimiento son:

1.- Cuando una persona solicitante cumpla con los requisitos y criterios de inclusion para acceder a este Programa Social.

2.- Cuando la persona solicitante exija a la autoridad que se cumpla en tiempo y en forma lo que establecen estas Reglas de Operacion
vigentes.

3-. Cuando no se pueda satisfacer toda la demanda de incorporacion al Programa por restriccion presupuestal.

La Contraloria General del Distrito Federal es el 6rgano al que le compete conocer las denuncias de violacion en cumplimiento de
derechos en materia de Desarrollo Social.

El Programa serd publicado en los medios de difusién como lo son: La Gaceta Oficial de la Ciudad de México, Pagina de internet oficial
del Gobierno Delegacional en Venustiano Carranza (www.vcarranza.cdmx.gob.mx), y en el periédico Delegacional emitido por la
Coordinacién de Comunicacion Social adscrita a la Jefatura Delegacional en Venustiano Carranza privados estas convocatorias
contendran un resumen de los elementos establecidos en las Reglas de Operacion

2.- Los casos en los que se podra exigir los derechos por incumplimiento son:

a) Cuando una persona solicitante cumpla con los requisitos y criterios de inclusion para acceder a este Programa Social.

b) Cuando la persona solicitante exija a la autoridad que se cumpla en tiempo y forma lo que establecen las Reglas de Operacién vigentes.
¢) Cuando no se pueda satisfacer toda la demanda de incorporacién al programa por restriccion presupuestal.

3.- La Contraloria General del Distrito Federal es el 6rgano competente para conocer las denuncias de violacion en cumplimiento de
derechos en materia de Desarrollo Social.

IX.- Los mecanismos de evaluacion y los indicadores:

La evaluacion interna se realizard en apego a lo establecido en los Lineamientos para la Evaluacién Interna de los Programas Sociales,
emitidos por el Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social del Distrito Federal, los resultados seran publicados y entregados a las
instancias que establece el articulo 42 de la Ley de Desarrollo Social del Distrito Federal.

La opinion de los beneficiarios serd valorada a través de evaluaciones e indicadores mediante el método de encuestas el cual serd
realizado por la Direccion General de Desarrollo Social en coordinacién con la Direccién General de Desarrollo Delegacional a partir de
la investigacion de campo y de gabinete apoyada con informacion del programa y base de datos existente.

Dicha encuesta contiene 3 tematicas especificas:

1.- Datos de identificacion poblacional.

2.- Opinion ciudadana acerca de la calidad del servicio.

3.- Calidad, oportunidad, suficiencia y destino del apoyo econémico.

1.- La Evaluacion Externa sera realizada por EVALUA de la Ciudad de México y los resultados seran entregados y publicados una vez
que tengan caracter definitivo.

2.- Responsable de la evaluacion del Programa, la Direccion General de Desarrollo Delegacional, a través de la Direccion de Evaluacion
Delegacional estara a cargo de la evaluacion de la operatividad y cumplimiento de los objetivos del programa.

3.- Al realizar la evaluacion del programa tiene como finalidad verificar que los resultados alcanzados satisfagan las necesidades de
nuestro programa detectando algunas areas de mejora para futuras aplicaciones.
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Hay una evolucion en los disefios metodoldgicos para la evaluacidén de programas sociales hacia un concepto mas amplio, de tal forma
que los aspectos cualitativos cobran cada vez mayor relevancia y las técnicas cuantitativas tienden a integrarse como un elemento mas del
proceso evaluador. Se recomienda, combinar la utilizacién de métodos cuantitativos con los cualitativos, ya que estos Gltimos aportan
dinamismo y variedad de perspectivas que los primeros no tienen.

Dentro de la metodologia cuantitativa se tuvo planteado la realizacion de diferentes modelos y técnicas que cumplan con una evaluacion
tanto cuantitativa como cualitativa, dentro de los modelos utilizados, se realizé un analisis FODA (Matriz de Fortalezas, Oportunidades,
Debilidades y Amenazas) con la finalidad de estudiar la situacion interna y externa del programa, se realiz6 tanto una matriz se
indicadores de los programas, los cuales nos permiten de una forma cuantitativa dar seguimiento, analisis y propuestas de los programas a
partir de los mismos.

Dentro de las técnicas utilizadas para la realizacion de una evaluacion cualitativa se realizaron estadisticas a los beneficiarios de los
programas sociales, con la finalidad de conocer asi la percepcion del programa desde la vista de los usuarios, con esto se plante no solo
calificar la calidad del servicio, sino ademas detectar posibles problemas no localizados. Se realizara para las evaluaciones 2016 el disefio
y la aplicacién de encuestas a los beneficiarios del programa “Ayuda a Madres Jefas de Familia con Hijos de 0 a 15 afios”, para medir el
impacto que causa el programa social.

EVALUACION EXTERNA

Las evaluaciones constituyen procesos de aplicacion de un método sistematico que permite conocer, explicar y valorar al menos, el
disefio, la operacion, los resultados y el impacto de la politica y programas de Desarrollo Social. Las evaluaciones deberan detectar sus
aciertos y fortalezas, identificar sus problemas y en su caso, formular las observaciones para su reorientacién y fortalecimiento. La
evaluacion externa de la politica social y los programas sociales es la que realiza de manera exclusiva e independiente el Consejo de
Evaluacion, ya sea por cuenta propia o a través de terceros, con fundamento el Art. 42 Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal.
INDICADORES

A través del andlisis del marco ldgico del programa se generara la matriz de indicadores que es una herramienta metodoldgica e
instrumento de gestion a partir de la cual se fortalecera la preparacion y la ejecucion del Programa “Ayuda a Madres Jefa de Familia con
hijos de 0 a 15 afios”.

La Matriz de Indicadores del Programa esta constituida por un conjunto de columnas referentes a diferentes aspectos a cubrir; en su
primera y segunda columna presenta el Resumen Narrativo de los diferentes Niveles de Objetivos que se plantean; en la tercera columna
se presentan los Indicadores de desempefio que miden el logro de los objetivos planteados en la segunda columna; en la cuarta columna se
indica el Tipo de indicador, es decir, si éste mide eficacia, eficiencia, calidad o economia; en la quinta columna se desarrolla la Férmula
de calculo del indicador; posteriormente, los Supuestos, que sirven para anotar los factores externos cuya ocurrencia es importante para el
logro de los objetivos del Programa; mientras que, por dltimo, se establecen los Medios de Verificacion o fuentes de informacion, a los
que se puede recurrir para obtener los datos necesarios para calcular los indicadores.

Los Resultados de los Indicadores de la Matriz de Marco Ldgico se observa que el Programa cuenta con 8 indicadores que dan cuenta de
la operacion, resultados e impacto del mismo, al nivel de sus diferentes objetivos; soportados con informacion externa y la que genera el
Programa, a través de sus diferentes areas operativas y de las Encuestas a sus beneficiarios y a los propios operadores del Programa. En
este sentido, una vez analizado el desempefio del Programa, se presenta una sintesis de los principales resultados de los indicadores de
desempefio, destacando al nivel de propésito

Indicadores basicos:

Fin Contribuiral | Porcentaje de NUmero de madres Porcentaje | Eficacia | Padronde Direccion Que la
gasto escolar | madres jefas de Jefas de Familia beneficiarios General de economia
de las familia apoyadas publicados en | Desarrollo nacional
Madres Jefas | contribuyen al econémicamente la pagina de Delegacional siga estable
de Familia gasto familiar con el SIDESO y
de la programa/Total de pagina de
Delegacion Mujeres madres de internet de la
Venustiano familia que Delegacion
Carranza solicitaron el apoyo Venustiano

econdémica del Carranza
programa*100
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Propésito Las madres Porcentaje de Numero de nifios y Porcentaje | Eficacia | Padron de Direccion Que
jefas de nifios y nifias nifias beneficiados beneficiarios General de realmente
familia de 18 | estudiando su por el publicados en | Desarrollo utilicen la
ab59afios 11 | educacion basica programa/NUmero la pagina de Delegacional ayuda para
meses apoyados de nifios y nifias en SIDESOy cubrir los
residentes de | econémicamente educacion basica en pagina de gastos
la por el programa la delegacion internet de la escolares
Delegacion Delegacion
evitan la Venustiano
desercion Carranza
escolar de
sus hijos
Componentes Monederos Porcentaje de Apoyos entregados Porcentaje | Eficacia | Padron de Direccion Que las
electronicos | apoyos entregados | puntualmente por beneficiaros General de madres
entregados a madres jefas de concepto de apoyo publicado en Desarrollo jefas de
familia apoyadas a Madres la pagina de Delegacional familia
econémicamente Jefas/NUmero de SIDESOy acudan a la
apoyos pagina de la firma de su
programados a Delegacion recibo
madres jefas Venustiano
beneficiadas Carranza
Actividades Integracion Porcentaje de NUmero de Porcentaje Eficaci | Padron de Direccién Que las
de lista de madres jefas de expedientes a beneficiarios General de madres
espera familia que fueron | completos del publicado en Desarrollo jefas de
Formacion aceptadas en el programa/NUmero la pagina de Delegacional familia
de base de programa de expedientes SIDESO vy en acudana la
datos ingresados al la pagina de convocatori
Tramite programa Numero la Delegacion a
entrega total de solicitudes Venustiano
dispersion registradas al Carranza
Realizar programa/NUmero
sustituciones de madres jefas de
Actualizacio familia incluidas en
nde el padrén/NUmero
documentos total de pagos
realizados a madres
jefas de
familia/Namero
total de tarjetas
entregadas NUmeros
pagados en fecha de
invitacion/Numero
de beneficiarios en
el padrén NUmero
total de bajas del
primer
semestre/NUmero de
beneficiarios en el
padrén

Los avances semestrales de la Matriz de Indicadores del Programas Sociales seran reportados de forma acumulada al Consejo de
Evaluacion del Desarrollo Social, de acuerdo a la periodicidad y caracteristicas de los indicadores disefiados, el area responsable de la
evaluacion del Programa, la Direccion General de Desarrollo Delegacional, a través de la Direccion de Planeacion del Desarrollo
Delegacional estara a cargo de la evaluacion de la operatividad y cumplimiento de los objetivos del programa.

X.- Las formas de participacion social:

Participante: A través de su participacion en el Consejo Promotor para la Atencion a las Mujeres.

Etapa en la que participa: En la planeacion programacién, implementacion y evaluacion de los programas y acciones de Desarrollo
Social.

Forma de Participacion: El Programa esta relacionado y vinculado con las actividades y/o acciones de educacion, recreacion, cultura
prevencion del delito, servicios de salud del Programa Delegacional de Desarrollo Social, asi como otros que se implementen y ejecuten
en beneficio de las Madres Jefas de Familia, brindando servicios basicos de asistencia social, para llegar a la mayor cantidad posible de
poblacién de Madres de Familia, con atencién médica, nutricional, la deteccion y el tratamiento de insuficiencias visuales, auditivas y la
asesoria psicoldgica, que son instrumentos fundamentales para el adecuado desarrollo de las Madres de Familia, se ofrecera actividades
sociales, culturales y recreativas , brindando atencidn en la casa de la Mujer “Hermila Galindo " dignos para la practica de las diferentes
disciplinas.



784 GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO 31 de Enero de 2017

XI.- La articulacién con otros programas sociales:

Este programa debera estar relacionado y vinculado con las actividades y/o acciones de educacion, recreacion, cultura prevencion del
delito, servicios de salud del Programa Delegacional de Desarrollo Social, asi como otros que se implementen y ejecuten en beneficio de
las Madres de Familia brindando servicios basicos de asistencia social.

Transitorio
UNICO.- Publiquese en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

Ciudad de México, 27 del mes de enero del afio dos mil diecisiete.

(Firma)

ISRAEL MORENO RIVERA
JEFE DELEGACIONAL EN VENUSTIANO CARRANZA

DELEGACION VENUSTIANO CARRANZA

ISRAEL MORENO RIVERA, JEFE DELEGACIONAL EN VENUSTIANO CARRANZA con fundamento en los articulos 87
tercer parrafo, 104, 112 segundo parrafo y 117 fracciones | y XI del Estatuto de Gobierno del Distrito Federal; 1, 2, 3 fraccion 111, 10
fraccion XV, 11 parrafo dieciséis, 37, 38 y 39 fracciones XLV, y LXXXV de la Ley Organica de la Administracion Publica del Distrito
Federal; 11 de la Ley de Procedimiento Administrativo del Distrito Federal; 97 y 101 de la Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente del
Distrito Federal; 14 fraccién XXI de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
Meéxico; 1, 120, y 121 Ley de Planeacion del Desarrollo Social; 20, 48 , del Reglamento Interior de la Administracién Publica del Distrito
Federal, emito la siguiente:

AVISO POR EL CUAL SE DA A CONOCER LAS REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA SOCIAL “APOYO E
IMPULSO A PERSONAS CON DISCAPACIDAD” A CARGO DE LA DELEGACION VENUSTIANO CARRANZA PARA EL
EJERCICIO FISCAL 2017.

PROGRAMA DE APOYO E IMPULSO A PERSONAS CON DISCAPACIDAD

INTRODUCCION

Los derechos humanos son principios morales que tienen todos los seres humanos por el solo hecho de serlo. De estos derechos humanos
también deben de gozar las personas que sufren alguna discapacidad. Actualmente, un porcentaje significativo de la poblacién mexicana
sufre de alguna discapacidad fisica o mental que limita el facil acceso al ejercicio de sus derechos.

Segun el Censo de Poblacién y Vivienda INEGI 2012, en el pais existen 31.5 millones de hogares, de ellos 6.1 millones reportan que
existe al menos una persona con discapacidad; es decir, en 19 de cada 100 hogares vive una persona que presenta alguna dificultad.

El INEGI precisa que la principal causa de discapacidad entre el total de dificultades reportadas son la enfermedad, con 38.5%, seguida de
la edad avanzada, con el 31%, el nacimiento, con 15% Yy los accidentes, con el 12%. Dicha distribucion es relativamente igual para
hombres y mujeres; aunque los varones reportan porcentajes mas altos en discapacidad por accidentes, con 15.3% y nacimiento, con
18.2% vy, las mujeres en edad avanzada, con 35.6% y enfermedad, con 39.6%. En los nifios y jévenes, la discapacidad a consecuencia de
un problema antes o durante el nacimiento es el origen principal y considerablemente méas alta que los adultos y adultos mayores, pues
representa la causa de 68.9 y 53.9% de los casos respectivamente.

En la Delegacion Venustiano Carranza se tienen contabilizados 18,085 Personas con Discapacidad que se encuentran en vulnerabilidad o

en situacion de calle , los cuales se enfrentan a diversos factores que repercuten directamente en el detrimento de su calidad de vida como
la falta de recursos econémicos que le impiden satisfacer sus necesidades basicas provocada principalmente por los bajos salarios, el
desempleo y la falta de seguridad social, ademas del abandono, exclusion, abuso, despojo y el deterioro de sus condiciones de salud,
discriminacion causando que a su edad haya una mayor falta de empleo para ellos impidiendo vivir con dignidad necesaria y adecuada
que le garanticen un envejecimiento con mayor calidad de vida, este programa beneficiar a 1,500 Personas con Discapacidad de 0 a 57
afios de edad cumplidos y que habiten en la Delegacion Venustiano Carranza.

a) ANTECEDENTES:

En el 2008 se implementa el programa Social “Apoyo e Impulso a Personas con Discapacidad” beneficiando a una poblacion de 700
personas con discapacidad para el 2016 el programa “Apoyo e Impulso a las Personas con Discapacidad” beneficia a 1,000 personas
residentes de esta demarcacion, para el 2017 el programa “Apoyo e Impulso a las Personas con Discapacidad” ayudara a 1,500 persona
con discapacidad cuya edad fluctia de los 0 a los 56 afios 11 meses de edad que habitan en la Delegacion Venustiano Carranza cuyas
condiciones econémicas y sociales se encuentran de desventaja social impidiéndoles satisfacer sus necesidades basicas.



